


คู่มือการปฏิบัติงานออกแบบนวัตกรรม 
 

ขั้นตอนการให้บริการ : ฝ่ายออกแบบนวัตกรรม (UP Innovation Design Center) 
กลุ่มงานอุทยานวิทยาศาสตร์ฯ สถาบันนวัตกรรมและถา่ยทอดเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยพะเยา 

 

 
 

อุทยานวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา (University of Phayao Science Park : UP SPARK) 
ดำเนินกิจกรรมการพัฒนาและให้บริการผู้ประกอบการ ภาคเอกชน โดยมีวัตถุประสงค์หลักคือการนำงานวิจัย
และนวัตกรรมของมหาวิทยาลัยไปสู่การใช้ประโยชน์จริงเชิงพาณิชย์ ซึ่งอุทยานวิทยาศาสตร์ยังมีภารกิจดา้น
การวิจัยและการบริการวิชาการอื่นๆ เพื่อกระตุ้นให้เกิดการพัฒนาสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับอุตสาหกรรมการผลิต 
และมีช่องทางในการสนับสนุนผู ้ประกอบการภาคเอกชนในการใช้วิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและนวัตกรรม 
ไปสู่การพัฒนาธุรกิจ โดยหนึ่งในกลไกลการบริการ คือ ฝ่ายออกแบบนวัตกรรม (Innovation Design Center) 
ซึ่งให้บริการกับกลุ่มลูกค้าในทุกมิติการทำธุรกิจ เช่นการประชาสัมพันธ์ธุรกิจ การทำการตลาด และการพัฒนา
ยกระดับเพิ่มมูลค่าให้กับผลิตภัณฑ์ด้วยการออกแบบ โดยมุ่งเน้นการนำความคิดสร้างสรรค์และการออกแบบ
เข้าไปขับเคลื่อนเศรษฐกิจชุมชน ต่อยอดคุณค่าสินค้านวัตกรรม และภูมิปัญญาท้องถิ่น สื่อสารผ่านวิธีการ
ออกแบบที่สามารถแข่งขันทางการตลาดได้อย่างแตกต่างและยั่งยืน 
 

ที่ ผังกระบวนการ รายละเอียด ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
1  

 
น ักออกแบบร ับแบบฟอร์ ม 
การขอใช้บริการออกแบบ โดย
ใช้การสัมภาษณ์ พูดคุย เพื่อให้
ได้ประเด็นความต้องการในการ
ออกแบบ 

60 นาที 
นักออกแบบ 

ฝ่ายออกแบบนวัตกรรม 

2  ศูนย์ออกแบบนวัตกรรมได้รับ
ใบคำขอใช ้บร ิการออกแบบ
ติดต่อกลับเพื ่อแจ้งสิทธิ และ

30 นาที 
นักออกแบบ 

ฝ่ายออกแบบนวัตกรรม 

รับคำขอบริการการออกแบบฯ 

แจ้งสิทธิและรายละเอียดขั้นตอน

การให้บริการ 



ร า ย ล ะ เ อ ี ย ด ข ั ้ น ต อนการ
ให้บริการออกแบบ 

3  ผู้ขอใช้บริการส่งข้อมูลสำหรับ
ก า ร อ อ ก แ บ บ ใ ห ้ ก ั บศ ู นย์
ออกแบบฯ โดยน ักออกแบบ 
จะเร ิ ่มออกแบบงานน ับเป็น 
วันที่ 1 ก็ต่อเมื่อผู้ขอใช้บริการ
ส่งข้อมูลให้ทางศูนย์ออกแบบ
นวัตกรรมครบหมดแล้วเท่านั้น 

3 วัน 
นักออกแบบ 

ฝ่ายออกแบบนวัตกรรม 

4  1) หากม ีการแก ้ไขทางศูนย์
อ อ ก แ บ บ น ว ั ต ก ร ร ม จ ะ
ดำเนินการแก้ไขโดยระยะเวลา
ขึ้นอยู่กับความยากง่ายของการ
แก้ไข 
2) เมื ่อครบกำหนดระยะเวลา
ทำงาน เจ้าหน้าที่ออกแบบจะ
ส่งงานให้ผู ้ขอใช้บริการตรวจ
ทางอีเมล์ หรือช่องทางสื่อสาร
อิเล็กทรอนิกส์ อ่ืนๆ 

7 วัน 
นักออกแบบ 

ฝ่ายออกแบบนวัตกรรม 

5  เมื่อแก้ไขผลงานการออกแบบ
จนเป็นที ่พึงพอใจของผู ้ขอใช้
บร ิการแล ้ว  ศ ูนย ์ออกแบบ
นวัตกรรมจะส ่งไฟล ์ต ้นฉบับ
สำหรับใช้ในเชิงพาณิชให้ผู้ขอใช้
บริการ ทางอีเมล์ หรือช่องทาง
สื่อสารอิเล็กทรอนิกส์ อ่ืนๆ 

60 นาที 
นักออกแบบ 

ฝ่ายออกแบบนวัตกรรม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ดำเนินการส่งมอบผลงาน 

รวบรวมข้อมูล 

ดำเนินการออกแบบ 




